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15 DE ABRIL DE 2026
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STARCOOP

Nos permitimos dar respuesta a la observacion presentada el dia 15 de abril de 2026 a los Términos de
referencia publicados por el Instituto SINCHI dentro del proceso de Convocatoria Publica No. 008 de 2026,
de la siguiente manera

La suscrita Adriana Elisa Pifieros Acero, identificada con C.C. No. 52.966.303 de Bogota, en mi
calidad de representante legal de la COOPERATIVA DE VIGILANTES STARCOOP CTA,
identificada con NIT 830.101.476-7, me permito presentar las siguientes observaciones al proceso
en referencia:

« Oferta Econdémica: Con respecto a la oferta econdmica, amablemente solicitamos a la entidad
confirmar si esta tiene un formato dispuesto para la presentacion de la oferta

* Observacion 2: Entendemos que, para el servicio de vigilancia humana, corresponde a un
vigilantes recepcionista con arma en cada una de las sedes (Bogota, Leticia y San José del
Guaviare), solicitamos confirmar si nuestra apreciacion es correcta”.

Con el fin de aclarar la observacion presentada nos permitimos dar respuesta, en los siguientes términos:

Respuesta Observacion No 01: Nos permitimos informar que no existe un formato dispuesto para la
presentacion de ofertas, por lo tanto, el proponente esta en la libertad de presentar la oferta econdmica en
el formato que desee.

Respuesta observacion No 02: Nos permitimos precisar que de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.1 (Actividades) de los términos de referencia, especificamente en la actividad 4, el servicio debe prestarse
en la recepcion de las tres sedes (Bogota, Leticia y San José del Guaviare) las 24 horas del dia, incluyendo
fines de semana y festivos. Por lo tanto, lo mencionado por el proponente es correcto.

Actividad 4: El servicio debera ser prestado en la recepcion del edificio, 24 horas al dia, todos
los dias del mes, incluyendo sabados, domingos y festivos, por un guardian uniformado
dotado de las armas requeridas, debidamente capacitado para el cumplimiento de su deber.
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